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 Elterninformation 

  
 

 

AWO Lausitz 
 

Bitte vollständig lesen! 10.05.2024 

 
Liebe Eltern, 
 
ihr Kind hat die Möglichkeit in der Mensa des Johanneums, die von der Küche der AWO Lausitz 
betrieben wird, täglich ein Mittagessen für 4,82 € einzunehmen. 
 
Die Registrierung erfolgt unter 
 

https://awo-lausitz.webmenue.info/login.aspx 
 
Mit Ihrer Anmeldung gehen Sie einen Vertrag mit der  

 
AWO Lausitz gGmbH 
Thomas-Müntzer-Str. 26 
02977 Hoyerswerda 
 

ein. Bitte beachten Sie unbedingt die hinterlegten AGB´s und Informationen, diese sind Grundlage 
des Vertrages und müssen in jeden Fall bei der Anmeldung bestätigt werden. Im Anschluss der 
Registrierung können Sie die Anmeldeinformation ausdrucken. Sie bekommen keine Bestätigungs-
E-Mail. 
 
WICHTIG! Geben Sie bei der Anmeldung unbedingt eine gültige E-Mail-Adresse an, da über 
diese auch die Rechnungslegung erfolgt!  
 
Nach der Registrierung und zur Legitimation bei der Essenausgabe wird allen Essenteilnehmern ein 
RFID-Schlüsselanhänger (in rot) zugewiesen und zur Verfügung gestellt. Erst nach Zuweisung 
können Sie den Speiseplan sehen und Bestellungen vornehmen. Die Ausgabe der RFID-Chip´s 
erfolgt rechtszeitig vor der ersten Essenteilnahme bzw. können bei der Servicekraft in der Mensa 
abgeholt werden. 
 
Über diese Webseite (keine APP), welche Sie auch bequem über ein internetfähiges Handy 
erreichen, können Sie nunmehr die Essenbestellung (bis 7 Tage vor Lieferung) sowie die 
Abbestellung (tgl. bis 7.00 Uhr am Liefertag) vornehmen.  
 
Die Gutscheine des Jobcenters zur Übernahme der Mittagsverpflegung sind in Kopie an die AWO 
Lausitz zu senden. Gern können Sie diese per E-Mail an Kueche.HY@awo-lausitz.de senden oder 
bei der Servicekraft in der Mensa abgeben. 
 
Sollte Sie Fragen zur Anmeldung haben, rufen Sie bitte unter folgender Telefonnummer an: 03571/ 
4885 678 (Bürozeiten sind Montag bis Freitag von 8.00 Uhr bis 12.00 Uhr und von 13.00 Uhr bis 
15.30 Uhr). Oder schreiben Sie eine E-Mail an Kueche.HY@awo-lausitz.de wir kümmern uns dann 
um Ihre Anfrage. 
 
Mit freundlichen Grüßen    Ihr AWO- Küchen Team 


